Departamento de Policia
de San Bernardino

Emergencia 911
Despacho de la Policia (909) 383-5311
Informacion General (909) 384-5742

Oficiales de policia del distrito

Distrito Nordeste

Distrito Noroeste
Distrito Sudeste

Distrito Suroeste
Distrito del Centro de la Cuidad (909) 384-0681
Operacion Fénix (909) 384-5618
Defensor de Personas sin Hogar (909) 384-5776
Asuntos Comunitarios (909) 384-4953

(909) 384-5790
(909) 384-5781
(909) 384-5782
(909) 384-5688

Por favor de notificar a los oficiales de policia del distrito de
recursos para informar o discutir estrategias para resolver
problemas en su vecindario.

La delincuencia linea: (909) 384-5656

Mantener nuestra ciudad libre de delincuencia en un esfuerzo
cooperativo. Informe sobre la delincuencia directamente al
departamento de policia llamando a nuestra linea de ayuda
confidencial.

Comisidn de la Policia: (909) 384-5610

la comisién de policia es una grupo consultivo que asiste al
departamento de policia, el alcalde, y el concejo, trabajando
juntos por el bien comun de la ciudad.

Departamento de Policia de San Bernardino

Keith L. Kilmer, Chief of Police

"The men and women of the San Bernardino Police
Department are dedicated to serve. Please join us in
making this community safer.”

Declaracion de la Mision

El departamento de policia de San Bernardino
se compromete:

e La calidad del servicio de policia progresiva;

e Un ambiente seguro para mejorar
la calidad de vida;

e Reduccion de la delincuencia a través
de solucion de problemas en la comunidad.
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Community
Resource Guide

"Setting the Standard of Excellence"

Informacidn y Servicios para la cuidad
de San Bernardino

Orientado a la comunidad policial es una
filosofia que promueve la asociacion entre la
comunidad y departamentos de la ciudad para
resolver los problemas del barrio y mejorar la
calidad de vida.

Es importante que tengamos su apoyo y
asistencia. Cuando usted juega un papel activo
en el proceso de resolucién de problemas, el
resultado es una comunidad mas segura y
mejor calidad de vida. Esta guia proporciona
informacion para ayudarle en la solucién de
problemas comunitarios.




SERVICIOS DE POLICIA

Control de Animales

(909) 384-1304

Concesion de licencias, informe sueltos, peligrosos, heridos o
mordeduras de perro y de crueldad animal

Asuntos Comunitarios (909) 384-5742

Prevencion del delito, vigilancia de la vecindad, apartamento y
negocios, derecho megans y programas voluntarios

Investigaciones (909) 384-5615

Para obtener informacién sobre las investigaciones (por favor
tenga su nimero de caso disponible)

Unidad de Pandillas (909) 384-5696

Proporcionar informacion relativa a la actividad de las pandillas

Unidad de Grafiti (909) 384-5658

Para facilitar informacion que dara lugar a detenciones
relacionadas con el graffiti

Unidad de Narcéticos (909) 386-1210

Proporcionar informacion relativa a la actividad ilegal de
drogas, la prostitucion y el juego ilegal en la ciudad

Registros de la Oficina
Obtener copias del reportes policial

(909) 384-5727

Robo de Autos (909) 388-4898

Para facilitar informacién que conduzca a vehiculo /
embarcacion casos relacionados con el robo

Division de Trafico (909) 384-5735
Para informacién sobre camaras de luz roja, nuevos vehiculos,
vehiculos robados o recuperados, o nombres y numeros de
remolques

Para hablar directamente con un oficial investigador, llame
a la unidad especificada

SERVICIOS DE REFERENCIA

Proteccién de Adultos (909) 384-5796
Brindar servicios a la tercera edad y en individuos de riesgo.
Para denunciar casos de abuso de personas mayores o con
discapacidad de la persona

Ofincina de Mejores Negocios (909) 825-7280

Presentar una queja sobre una empresa o negocio
Servicios de Proteccion de Menores (909) 384-9233

Reportar abuso infantil, hablar con un trabajador social o para
referencias y servicios

Oficina de Abogado de la Ciudad (909) 384-5355

Para procesar a violaciénes ordenanza y violaciénes de las leyes
estatales

Informacion de Ayuntamiento
Linea de informacién general para el publico

(909) 384-5211

Cumplimiento del Codigo (909) 384-5205

Informar de los edificios de mala calidad, personas que viven en
garajes, vehiculos abandonados (en propiedad privada), y malas
hierbas maleza y hierba alta (la propiedad privada).

Oficina del Fiscal de Distrito (909) 387-8309

Para obtener informacién sobre el enjuiciamiento de delitos
graves y delitos menores adultos.

Centro Familiar de Servicio (909) 886-6737
Proporciona consejo individual y familiar, manejo de la ira, la
violencia doméstica y los servicios médicos

Departamento de Bomberos (909) 384-5388
Para informar de un riesgo de incendio o de construccion

(800) 427-2200

Departamento de Gas - Emergencia
Linea de 24 horas

Retiro de Graffiti

(909) 384-5250

Departmento de Salud
Inmunizacion (800) 722-4794
Programa de Nutricion (800) 643-6630
Servicio de Personas sin Hogar
Salvation Army

Mary's Table

(909) 888-4880
(909) 888-8977
Para personas sin hogar (909) 388-4133
Autoridad de Vivienda (909) 890-0644

Para informacién sobre la asistencia de la Seccién 8 o informe al
fraude o irregularidades en el programa Seccion 8

Recluso Localizador
Central Detention Center (909) 384-9059
(909) 350-2476

(909) 383-1769

West Valley Detention Center
Juvenile Hall (Juveniles)

Prevencion de la Delincuencia Juvenil (909) 382-4164
Proporciona liderazgo para el apoyo y la evaluacién de los
programas juveniles existentes

Asistencia Juridica (909) 889-7328
La asistencia juridica, educacion y alcance comunitario.
(Asistencia a la obtencion de érdenes de alejamiento)

Servicios de Emergencia para Salud Mental

Equipo de Crisis (909) 421-9233
Evaluacién physichiatrica para adultos y juveniles

Centro Nacional para Localizar (800) 999-7846

Ninos Desaparecidos

Linea Nacional para Nifos (800) THE-LOST

OR (800) 843-5678

Explotados Sexualmente

Centro de Toxicologia (800) 222-1222

Informacion en relacién con los alimentos y el consumo de
materiales peligrosos

Obras Publicas (909) 384-5355

Reparacién, mantenimiento y conservacion de calles, arboles,
luces, aceras, recoleccion de basura y agua.
United Way Help Line 211

Servicios Veteranos
Rehabilitacion de Alcohol (909) 381-3774
Servicios de Victimas (909) 387-6550

Crisis y servicios de emergencia. Restitucion y asistencia para
la reubicacién.

Violencia Domestica (909) 381-3471
(800) 799-7233

(909) 885-8884

Soporte de la Red
Asalto Sexual

Servicios para la Juventud

Boys & Girls Club (909) 888-6751
Lugar seguro para crecer y programas extracurriculares

C.A.R.T. Academy (ages 13-17) (909) 514-1132

Este programa fomenta la autoestima y ayuda en la batalla
contra el ciclo de la conducta delictiva, al tiempo que guia al
estudiante hacia el éxito.

T.A.Y. Center (ages 16-25) (909) 387-7194
Disefiado por jévenes para jovenes con problemas mentales y
emocionales.

Young Visionaries
Academia de Liderazgo de la Juventud

(909) 881-3382



